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Hdi Phong, ngay 12 thdng 7 ndm 2019

HOI NGHI
"Phat trién dich vu logistics tai Hai Phéng - nang cao
nang luc canh tranh va day manh lién két vung"

NANG CAO NANG LUC CANH TRANH, XAY DUNG CAC
DOANH NGHIEP MANH VE LOGISTICS

Trdn Pirc Nghia, Cong ty TNHH Qudc té Delta

P& bat dau phan phat biéu ctia minh, t6i xin trich din mot slogan cua
ngan hang Techcombank cé ndi dung: “Trong mdi doanh nghiép nhé déu co6
mo wédc vé mot doanh nghiép 16m”. Cau slogan nay thé hién sw khat khao cac
doanh nghiép Viét Nam néi chung va cac doanh nghiép logistics néi riéng
dwoc phat trién cung véi sw phat trién kinh té cia dat nwéc. Cong ty TNHH
Qudc té Delta chung t6i 1a mot doanh nghiép logistics binh thwdong, nhung
dang nd luc dé€ bién wéc mo vé mot doanh nghiép 16n thanh hién thuec.

Trong nhitng ndm gan day, nh¢ chi dao ctia Chinh pht va sw nd luc cia
cac b6 nganh, dic biét 1a B6 Cong thwong, Viét Nam di tham gia vao rat nhiéu
cac Hiép dinh thwong mai tw do thé hé cao nhw EVFTA hay CPTTP, bién Viét
Nam thanh mot trong nhirng nén kinh t€ md& nhat trén thé gidi véi tong kim
ngach xuit nhip khiu cao gip gin 2 lan so véi GDP. Pay 1a mét thuan loi cho
nganh logistics Viét Nam phat trién.

Vay, dé tin dung thuin loi, hay co hoi nay, cdc doanh nghiép logistics
Viét Nam cin gi va cin phai lam thé nao dé c6 thé phat trién?

Theo thong ké cia Hiép hoi doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam
(VLA) thi ching ta c6 khodng 3,000 doanh nghiép dang cung cip dich vu
logistics trén toan quéc. Pa phin trong sé nay la cac doanh nghiép nho, c6 von
dwdi 10 ty dong va so lao dong duwdi 50 ngudi. BE gitup cho hoat dong logistics
tré nén hiéu qua hon, gép phan tang nang luc canh tranh cho nén kinh té thi
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ching ta cian c6 nhiéu hon nita nhitng cong ty lén manh nhw Sotrans,
Vinatrans hay Transimex... Nham hwéng dén muc tiéu nay, toi xin phép dwoc
dwa ra mot sé giai phap.

Tang cwong Kha nang tiép can nguon von

Trén thwc té, khong qua kho khian dé cac cong ty vira va nhé hoat dong
trong linh vwc logistics hay nhirng nganh nghé khac c6 thé vay dwoc von ngin
hang. Tuy nhién, vay dwgc bao nhiéu va vay nhw thé nao la nhirng vin dé thiét
thwc hon d6i véi doanh nghiép. Tai nhitng qudc gia phat trién, hé s6 don bay
tai chinh (Ti 1é cho vay trén gia tri tai san hinh thanh tir von vay) c6 thé 1én
dén 1:6 hodc 1:7 d6i véi nganh van tai dwong bd khi doanh nghiép logistics di
vay mua hoic thué mua tai chinh phwong tién van tai dé phat trién dich vu. Tai
Viét Nam, ty 1&é nay thwong la 1:2, néu tinh cd vén lwu dong va von c6 dinh dau
tw vao mot tai sdn vay mua cu thé. Pay chinh 1a rao can rit 1én cho cac doanh
nghiép vira va nho cé thé phat trién nhanh. Ching t6i hiéu rang khong thé
giam chit lwgng tin dung giy nguy co lam tang ng xau ctia hé thong ngin
hang. Tuy nhién, néu chi 4p dung mot chinh sach chung cho tat ca doanh
nghiép, ké cd nhirng doanh nghiép c6 toc do tang truwdng cao lién tuc trong
nhiéu ndm gin diy da khoéng khuyén khich va nudi dwéng nhitng doanh
nghiép c6 kha nang phat trién nhanh.

Lai suat la vin dé tiép theo dbi véi cac doanh nghiép logistics vira va
nho. Theo ching téi, mot trong nhitng chwong trinh wu dai 1ai suit tot nhat
cho cac doanh nghiép vira va nho ctia Viét Nam dén tir nguon vén vay JICA cda
Nhit Ban. Tuy nhién, chwong trinh da dat ra gi¢i han thip vé tong tai san va s6
lao dong ctia doi twong dwoc vay tir ngudn von nay. Vi vay, cac doanh nghiép
thwong chi tiép cin dwoc ngudén von nay trong mét giai doan phat trién rat
ngan cua minh. D€ ho tro cho sw phat trién cta cic doanh nghiép dang hoat
dong trong linh vuc logistics néi riéng va cac doanh nghiép vira va nho néi
chung, nén chang Ngin hang Nha nwéc quan tim dén viéc thiét ké mot chwong
trinh wu dai lai suit twong tu?

Trong nhitng ndm gan day, nganh logistics da tang truwdng lién tuc véi
toc do hai con s6 va cac nhan dinh déu théng nhat la toc do tang truwedng nay sé
dwoc duy tri trong thoi gian téi. Vi vay, chiing ta can c6 cac giai phap gidp cho
doanh nghiép logistics cia Viét Nam c6 thé ti€p cin von tdt hon dé phat trién
va phat trién bén virng.
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Tang cwong Kha nang ti€p can dat dai

Tl thuc tién cua cong ty minh va cda rat nhiéu dong nghiép, toi thiy
doanh nghiép logistics dang kho ti€ép cin va c6 dwoc dit dai phu hop dé dau
tu.

T6i xin 14y mot vai so liéu théng ké ctia Ha Noi triedre khi trinh bay y kién
vé van deé nay.

Vé cong nghiép, theo thong ké vao cudi nam 2018 thi Ha N6i hién c6 9
khu cong nghiép, 43 cum cong nghiép dang hoat dong va 84 cum céng nghiép
dang thanh 14p. Vé thwong mai, Ha N6i ¢6 132 siéu thi, 454 cho va hang ngan
ctra hang tién dung dé€ phuc vu 7,78 triéu ngwdi dan Tha do. Nhirng con sé nay
thé hién cho ching ta thiy rang hoat dong logistics trén dia ban Ha Noi dang
dién ra so6i dong nhw thé ndo. Tuy nhién, khong gian danh cho logistics la
khong dang ké, dan dén hoat dong logistics thi€u bén virng, khong dwoc dau
tw sdu dan dén chi phi cao, 1am gidm tinh canh tranh ctia cac nganh nghé khac
trong xa héi. Quy hoach khong gian danh cho hoat dong logistics & cac dia
phwong 16n néi chung la twrong xirng véi quy moé cuia hoat dong thwong mai,
cbng nghiép. Gidi quyét vin dé nay sé tao ra quy dat cho cac doanh nghiép
logistics xdy dwng dwoc co sé ha tAng ciia minh nham cung &ng dich vu véi
chit lwgng tot va gia thanh ré. Néu chung ta ti€p tuc dé cho logistics phai canh
tranh ngudn luc xa hoi mot cach song phang véi nganh bat dong san nhw hién
nay thi khong thé gidm chi phi logistics.

Hon thé nira, Khoan 2 biéu 179 Luit Pat dai nam 2013 quy dinh dat
cbng nghiép dwoc cip theo hinh thirc tra tién hang nam khéng dwoc coi 1a tai
san va khong dwoc thé chdp vay vén. Quy dinh ndy nham loai bé hoat dong
dau co bat dong san nha &, nhwng no ciling loai boé luén hoat dong dau tw vao
san xuit kinh dianh va day chinh la rao can tiép theo déi véi cic doanh nghiép
trong viéc tiép can dit dai, trong dé coé logistics. Trén thwc t€, khong c6 mot
khu céng nghiép nao dwgc cip dat theo hinh thirc tra tién mot Ian.

Nam 2015, ching t6i ky hop dong gitr dit tai khu cong nghiép Pinh Vi
va da xin cip gidy chitrng nhin dau tw xong. Tuy nhién, ching t6i da phai hay
b6 duw 4n dAu tw nay vi viedng mac vé Luat dat dai nim 2013 nhw d3 trinh bay
& trén. Cho dén nay, chung tdi van chwa thé dau tw vao mot dw an twong tu tai
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Hai Phong du dbi xe cua cong ty da vwot méc 200 diu phwong tién van tai
dwong bo.

Do viy, can s&m thdo bo cac rao can, bao gobm rao can phap ly dé ting co
hoi tiép can dat dai cia doanh nghiép ndéi chung va c6 doanh nghiép logistics
noéi riéng phat trién.

Xay dwng va kién tao Chinh phu s0, nén Kinh té s6

Cac co quan quan ly nha nwéc cin phai di dau trong rng dung cong nghé
thong tin dé tao ra méi trwong va dong luc cho cac doanh nghiép trong cong
tac tin hoc héa cong tic quan ly. DAy chinh 1a nén tang dé tiét kiém nguon luwc
x4 hoi khong 16 dang tiéu tén vao nhirng cong viéc hanh chinh gidy to trong
hoat dong logistics.

biéu ddng mirng la Chinh pht dang rat quyét liét xay dwng Chinh phu
dién tr, Chinh phd s6, nén kinh té s6. Két qua chwa nhiéu va dang con nhiéu
kho kh3n nhwng toi cho rang ching ta déu cé thé hy vong, tham chi tin twdng
rang sé c6 thanh twu to 16n, thic ddy nén kinh té phat trién. Day 13 diéu kién
tot dé thdc diy hoat dong so ciia doanh nghiép, dac biét 1a doanh nghiép
logistics.

Nén tang hoat dong ciia doanh nghiép logistics chinh la thong tin - két
noi. Trong boi canh hién nay, khong chi 1a thong tin don chiéu giita cic doanh
nghiép v&i nhau ma con 1a két noi lién thong gitra cac doanh nghiép véi cac co
quan nha nwéc, dan xen, ho tro 1an nhau, cing gidm bt cac chi phi, quy trinh,
cac cong doan trong qua trinh to0 chirc hoat déng cia tirng doanh nghiép va
trng co quan quan ly cta nha nwéc. Thong suot viéc két ndi nay chinh la tiét
giadm nguon luc x3 hoi khong 16 dang tiéu tén vao nhirng cong viéc hanh chinh
gidy to trong hoat dong logistics va niang cao hiéu qua hoat ddng cia ca nén
kinh té.

Chung tdi mong rang, chinh phd s6, nén kinh t€ s6 can di nhanh hon
nira, manh hon nita. Vé phia doanh nghiép logistics, chinh phu s6 va nén Kkinh
té sO chinh 1a méi trwong dé€ logistics 16m manh. Cong nghé khién cho doanh
nghiép phai tip trung vao nén tadng kinh doanh c6t 16i cia minh, ning cao sy
chuyén mon héa. Diéu nay sé khién tang ty 1é mua ngoai dich vu logistics ding
nhuw dinh hwéng cia Chinh phi vé phat trién nganh logistics Viét Nam.
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Cac van dé vé thé ché, chinh sach

T6i muén dé cip dén hai khia canh ctia vin dé thé ché chinh sach, dé la
luat phap va hiéu lwc hiéu qua ctaa qua trinh thuc thi luat phap.

Truwdc hét, khi néi vé luat phap lién quan dén logistics, ching toi da rat
ngac nhién khi nhin ra c6 mot khoang trong trén thi truong bao hiém vé bao
hiém trach nhiém nguwdi cung cp dich vu lwu kho hang, day 1a mét dich vu
quan trong trong chudi dich vu logistics. Tuy nhién, trach nhiém nghé nghiép
ctia ngwoi kinh doanh dich vu logistics phat sinh tir viéc cung cap dich vu lwu
kho hang lai khong dwoc Luit kinh doanh bao hiém nam 2010 thira nhin nhw
mot “Quyén loi c6 thé dwoc bdo hiém”. Mic du cac doanh nghiép logistics cé thé
dwa ra nhiéu lwa chon khac nhau dé gian tiép bao hiém cho trach nhiém nghé
nghiép cia minh phéat sinh tir viéc cung cip dich vu lwvu kho hang, hop dong
bao hiém cia ngwoi kinh doanh dich vu logistics c6 thé sé bi tuyén vé hiéu khi
ton that xay ra, can cir vao Diém a, Khoan 1 Piéu 22 Luit kinh doanh bao hiém
nam 2010 quy dinh cac trwdng hop ma Hop dong bao hiém vo hiéu trong dé
c6 ndi dung: “Bén mua bdo hiém khéng cé quyén loi c6 thé dwoc bdo hiém”.

Khi t6n that toan bd xady ra v&i tai sdn ma cac cong ty logistics trong gite
va chiu trach nhiém vé tai san d6i v&i khach hang khi cung cap dich vu lwu kho
hang héa, ma thwong 1a cac ton that lién quan dén chay no, luén 1a nhirng ton
that rat 1on véi bat ky cong ty logistics nao va né sé gay ra pha san néu khong
c6 bao hiém. Khong c6 mot khung phap Iy hoan chinh dé hiéu dung van dé nay
mot cdch nhat quan gitra cac cong ty bao hiém, logistics va ngwoi st dung dich
vu dang giy ra nhirng vin dé nhw bao hi€ém trung, rai ro vé phap ly véi hop
dong bao hiém va cac xung dot tiém tang giita cac bén lién quan. Thiét thoi
thudc vé cac cong ty logistics ma bén phai trd cudi cung la nén kinh té vi
nhirng ric r6i ndy dang diy chi phi logistics tang cao.

Giong nhw khi cung &ng dich vu lwu kho hang héa, doanh nghiép
logistics khong thé c¢6 cho minh bao hiém trach nhiém nghé nghiép khi kinh
doanh dich vu van tai hang héa dwong bd. Ngoai ly do twong tw nhw trong
trwedng hop cda dich vu lvu kho hang, van tai hang héa duwdong bo con vueéng
mdc vé van dé gidi han trach nhiém nghé nghiép khi cung c4p dich vu. Khoan 3
biéu 73 Luit giao thong dwong bd nam 2008 quy dinh "Chinh phti quy dinh
gidi han trdch nhiém ctua ngwoi kinh doanh vdn tdi hang héa”. Tuy nhién, Piéu
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10 Nghi dinh 86/2014 /ND-CP lai dwa ra nhitrng quy dinh khéng ré rang vé gidi
han trach nhiém cda nguwdi kinh doanh dich vu van tai hang héa dwong bo.
Cudi cung, gi¢i han nay da khong dwgc xac dinh mét cach ré rang. Pay la
nhirng nguyén nhan truc ti€p dan dén khong c6 san pham bao hiém ma nhirng
nguoi kinh doanh dich vu van tdi hang héa dwong bd cin phai c6 dé bao vé
minh Khoi rii ro trong kinh doanh. Py la diéu bit céng cho nhirng ngwoi dang
tao ra 59% tri gia dich vu logistics noi dia cua Viét Nam, theo tinh toan cua
Ngin hang Thé gidi.

bé cip dén hiéu lwc hiéu qua clda qué trinh thwc thi luat phap, t6éi néi vé
mot bai hoc tri giad nhiéu ty USD cta nhirng ngwdi cung cp dich vu van tai
hang hoa dudng bd bang xe 6 td. Nam 2014, Bd Giao théng-Van tai da ban
hanh 1énh cAm ch& qua tai trén toan qudoc véi quyét tAm rat cao va co ban da
dep dwoc nan ché qua tai khi d6. Doanh nghiép van tai ching t6i da rat mirng
vi dwoc canh tranh mot cach song phang trén thi tredng, Ching toi da dau tw
mé& rong doi xe manh mé dé dap rng nhu cau thi trweong va tuin thu luat phap.
Tuy nhién, tir cudi nam 2016, quyét tAm cAm ché qua tai ngudi din va quyét
tdm nay ngudi di bao nhiéu thi hang ty USD cua cac doanh nghiép van tai da
dau tw vao phwong tién trweéc do roi vao tinh cdnh bi dat bay nhiéu. Nan ché
qua tai quay lai lam méo moé thi tredng van tai moét lan nira khién cho nhiéu
doanh nghiép da roi vao tinh cdnh v& no, pha san va mat nha civra da thé chap
dé vay von dau tu vao phwong tién van tai.

Nhitng van dé vé thé ché chinh sidch nhw da dé cip & day can phai dwoc
dd bo dé giup cho cac doanh nghiép logistics phat trién bén virng. Xy dwng
mot chinh sich méi phu hop hon véi doi séng kinh té cling quan trong nhw
hiéu luc hiéu qua trong thwc thi mot chinh sach cii. Twong tw nhw thé, sy 6n
dinh trong viéc thwec thi chinh sach cling 1a mot yéu té quan trong tao ra sw 6n
dinh vé chinh sach cia Nha nwéec, sy 0n dinh cia mdi tredng kinh doanh.

Thic day tinh than doanh nhan

Tai Dién dan Kinh t&€ gan day, Thu twéng Nguyén Xuan Phiic da dwa ra
dinh nghia vé tinh than doanh nghiép c6 thé dwoc tom tat 1 (1) chi tién tha
(2) liém chinh va (3) tinh thin yéu nwéc Khi tim cach trd 1oi cau héi "Ddu la
diém nghén cua kinh té€ Viét Nam, lam thé nao dé ddy manh, phdt trién cdc
nganh nghé kinh té?". Piéu nay ludén dung & bat ky nganh Kkinh té nao va véi bat
ky mét doanh nghiép nao mudn mo wéc vé mot doanh nghiép 1én.
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Duy tri tiéng néi phan bién cling 1a yéu t6 ciu thanh nén tinh thian doanh
nhin. Hoat déng nay tir doanh nghiép théng qua cac t6 chic xa hoi nghé
nghiép sé tao ra tiéng noéi phan bién xa hoi cia cong dong, qua do6 sé giup tao
ra mot moi trweong kinh doanh tét hon dé phat trién kinh té. Doanh nghiép
cang nho thi cang can phai c6 tiéng néi phdn bién manh mé déi véi nhirng rao
can dén tir thé ché chinh sich vi sy khat khao phat trién.

Tinh thin doanh nhén sé gitip cho doanh nghiép logistics xay duwng dwoc
cho minh loi thé canh tranh trén thi tredng bang nhiéu cach khac nhau nhw
rng dung cong nghé thong tin vao cong tic quan ly, trién khai kinh doanh
minh bach va dé cao tinh tudn thi trong hoat dong nham hwéng dén sw phat
trién bén virng cho doanh nghiép.

Tin vui cho nhitng ngwdi lam logistics 1a gan day, dinh hwéng cia Pang
da coi doanh nghiép tw nhin la mot dong lwc quan trong d6i véi sw phat trién
kinh té cua dit nwéc. Véi quan diém nay cia Dang, ching tbéi hy vong cac bd
nganh va dic biét 1a TP Hai Phong, mot dia diém quan trong bic nhit doi véi
hoat dong logistics & phia Bic, sé tao ra mot moi tredng kinh doanh tot vé thé
ché chinh sach dé cac doanh nghiép logistics c¢6 thé phat trién nhanh va bén
virng, gép phan ting ndng lwc canh tranh ctia nén Kinh té vao déong gép tot hon
nitra vao qud trinh phat trién cia dat nwéc./.

14th Flr, Zodiac Building, Duy Tan str., Cau Giay, Ha Noi - Tel: +84 24 3556 3356 Fax: +84 24 3556 3369
Website. www.delta.com.vn  Email: info@delta.com.vn




